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CDC Habitat, une porte de l’emploi juste à
l’entrée de l’immeuble
Parce qu’un locataire en activité est un locataire assuré de conserver son logement, CDC Habitat, premier
bailleur social national, implante des antennes multipartenariales au pied de ses résidences. Un dispositif hors-
les-murs pour mieux remettre dans l’emploi.

Accès, accepté ou accélérateur… Difficile de savoir lequel de ces mots a conduit CDC Habitat à baptiser « Axel »
le nouveau service désormais proposé à ses locataires ! Toutefois, une chose est sûre, ce n’est en rien celui
d’accessoire et les chiffres sont là pour en témoigner : depuis 2016, date à laquelle le premier bailleur social
de France (495 000 logements) a mis certains de ses locaux inoccupés à disposition de l’Afpa pour y créer des
permanences, plus de 7 000 personnes en ont déjà poussé la porte, laquelle a effectivement ouvert sur
un véritable retour de l’emploi pour 20 % d’entre eux. « Fort de cette réussite, CDC Habitat a donc décidé
d’associer d’autres partenaires à son offre d’hyper-proximité afin d’accompagner les locataires à chaque étape
de leur parcours », expose Charlotte Happe, en charge du projet chez le bailleur.

Sans guichet ni attente
Ainsi, sur les 37 antennes Afpa qui, sans guichet ni attente, accueillent aujourd’hui en pied
d’immeuble, une petite dizaine rassemble désormais aussi, sous le même toit, Pôle Emploi,
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Emmaüs Connect (lutte contre la précarité énergétique), l’ADIE (accompagnement solidaire à
l’entreprenariat) ou encore Wimoov (aide à la mobilité). « La liste n’est en rien imposée ni exhaustive,
l’idée étant de travailler à partir des spécificités locales et des acteurs déjà présents sur le terrain, qu’ils soient
institutionnels (Maison de l’Emploi, Mission Locale…) ou associatifs », précise Charlotte Happe… Un travail qui
doit impérativement s’exercer dans la plus grande complémentarité, au travers de comités de pilotage réguliers
conduits par CDC Habitat avec l’appui des collectivités territoriales : « il s’agit moins d’intégrer un local qu’un
dispositif dont le principe repose entièrement sur la transversalité ; l’objectif vise vraiment une prise en
charge globale de la personne à travers une dynamique tout aussi décloisonnée que coordonnée », insiste la
représentante de l’Epl.

Duplicables et déclinables sur l’ensemble du territoire, les antennes « Axel, vos services pour l’emploi »
sont ouvertes à tous, locataires ou non de CDC Habitat, ledit bailleur proposant même son concept à tout autre
organisme social qui souhaiterait suivre la même voie… Un dispositif clé en main pour rouvrir l’avenir.
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