FEDERATION DES ELUS

DES ENTREPRISES
PUBLIQUES LOCALES

Cristal Habitat se rapproche de ses
locataires sur Facebook

Cristal Habitat ouvre une page Facebook a destination de ses locataires. La page a pour but de
faciliter plus encore la relation avec les locataires des logements qu’elle gere dans I'agglomération
de Chambéry.
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La Sem Cristal Habitat, née en 2016 de la fusion entre la Saiem de Chambéry et I'office public
Chambéry Alpes Habitat, ouvre avec sa page Facebook une nouvelle fenétre pour améliorer encore
la relation avec les locataires de ses logements dans I'agglomération de Chambéry.

« A raison de 2 & 3 publications par semaine, les équipes de Cristal Habitat ont choisi le réseau social
Facebook pour créer un nouveau lien, complémentaire de I’'accueil en agences, et apporter des
informations et des conseils aux habitants [...] : explications sur les loyers et la vie quotidienne,
informations sur les horaires d’ouverture des agences, actualité de I’'organisme et aussi rendez-vous
associatifs et culturels a Chambéry et dans les communes de I’agglomération », informe-t-on sur le
site de la Sem.

Accédez a la page Facebook
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http://www.lesepl.fr/contacts-epl/auvergne-rhone-alpes/cristal-habitat/688/#.Wk4NKOkiHQw
http://www.cristal-habitat.fr/cristal-habitat-prend-quartiers-facebook/
https://www.facebook.com/Cristal-Habitat-252463761933281/
https://www.lesepl.fr/epl-en-action/cristal-habitat-se-rapproche-de-locataires-facebook/

